
 

 
 

ПЛАН
 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

 в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении  «Детский сад № 107 «Ромашка» 
на 2023 год 
 
 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные 
в ходе  оценки качества 
условий осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 
выявленные в ходе  оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, 

имени, отчества 
и должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический 
срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность ( 100%) 

1.1 Отсутствие на 
официальном сайте 
образовательного 
учреждения гиперссылки 
(возможности перехода) 
на сайт bus.gov.ru с 
результатами НОКО 
 

Размещение гиперссылки на 
сайт bus.gov.ru с результатами 
НОКО на сайте учреждения 

Февраль 2023 Ананьева 
Екатерина 
Сергеевна, 
заведующий 

Информация 
актуализирована 

14.02.2023г. 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность ( 79%) 

2.1 Отсутствие комфортных 
условий для 
предоставления услуг: 
зоны отдыха (ожидания), 
наличие и доступность 
питьевой воды 
 

Оборудование зоны ожидания 
с учетом имеющихся 
площадей первого этажа  
Составление мониторинга 
технических условий, сметы 
расходов 

  
Март 2023 

Зайцева Елена 
Леонидовна, зав 
по хозчасти 

  

III. Доступность услуг для инвалидов ( 52%) 

3.1 Оборудование помещений Выполнение  мероприятия   Ананьева   



образовательной 
организации и 
прилегающей к ней 
территории с учетом 
доступности для 
инвалидов( наличие 
оборудованных входных 
групп 
пандусами(подъемными 
платформами); наличие 
адаптированных лифтов, 
поручней; расширенных 
дверных проемов; наличие 
сменных кресел-
колясок;наличие 
специально 
оборудованных 
санитарно-гигиенических 
помещений в организации) 
 

возможно  при реконструкции 
здания/либо капитального 
ремонта( год постройки 
здания 1967)  

Екатерина 
Сергеевна, 
заведующий 

IV. Доброжелательность, вежливость работников ( 99,2 %) 

4.1 Повышать уровень 
доброжелательности и 
вежливости работников, 
оказывающих услуги, в 
том числе дистанционно 

Организация и проведение 
нетрадиционных форм 
работы: 
*Круглый стол 
*Почтовый ящик 
*Психологическая гостиная 
*мастер-класс по развитию 
коммуникативных  навыков и 
доброжелательного 
взаимодействия 

 
 
 
Март-май 
2023 

Ананьева 
Екатерина 
Сергеевна, 
заведующий 

  

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (97, 3 %) 

5.1 Повышать качество 
организационных и других 
условий оказания услуг 

- Проведение анкетирования 
родителей (законных 
представителей) 
воспитанников,                                         
-размещение информации о 
результатах деятельности 
учреждения в соцсетях 
(выставки, конкурсы),                                              
- проведение дней открытых 
дверей                                               

1 раз в 
квартал 
 
 
1 раз в 
квартал 
 
 
1 раз в 
полугодие 
 

Климова 
Светлана 
Владимировна, 
учитель-логопед 
 
Митяева Елена 
Ивановна, 
воспитатель 
Ананьева 
Екатерина 
Сергеевна, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

заведующий 

 
 

 
 
 
 
 

 
 


